
 
 

Σεµινάριο 
 

 ΑΠΟΤΕΛΕΣΜΑΤΙΚΗ ΕΠΙΚΟΙΝΩΝΙΑ  
στον επαγγελµατικό µου χώρο  

 
 Σήµερα οι επαγγελµατίες παρατηρούν ότι συχνά η καλή λειτουργία της 
επιχείρησης ή ενός οργανισµού δεν εξαρτάται αποκλειστικά από τη σκληρή 
δουλειά την οποία καταθέτουν για αυτήν. Αυτό που φαίνεται να παρεµβαίνει 
είναι ο ανθρώπινος παράγοντας και η διαχείρισή του. Το σηµαντικό ζήτηµα 
τότε είναι το θέµα της επικοινωνίας των ανθρώπων που συνεργάζονται σε µία 
επιχείρηση ή έναν οργανισµό. 
 Πολύτιµα ερωτήµατα για τη λειτουργικότητα, την αποδοτικότητα και 
το αίσθηµα ικανοποίησης στον επαγγελµατικό χώρο τότε γίνονται τα 
ακόλουθα. Πώς µπορώ να µεταδίδω µε αποτελεσµατικό τρόπο τα µηνύµατα 
που θέλω; Πώς µπορώ να διαχειρίζοµαι τις διαφορετικές γνώµες και στάσεις; 
Πώς µπορώ να λαµβάνω υπόψη µου στην επικοινωνία µου µε τους άλλους 
τόσο τις δικές µου ανάγκες όσο και των άλλων; Πώς µπορώ να δείχνω 
υποστήριξη και αποδοχή στον άλλο και παράλληλα να βάζω ξεκάθαρα τα όριά 
µου; Πώς µπορώ να ελκύω το συνεργατικό πνεύµα των άλλων; Πώς µπορώ να 
επικοινωνώ µε τρόπους που αυξάνει την κινητοποίησή µας και χτίζει αµοιβαία 
εµπιστοσύνη;  

Το παρόν σεµινάριο δεν είναι ένα σεµινάριο εκπαίδευσης σε 
τυποποιηµένες δεξιότητες.  Στόχο έχει να βοηθήσει τους ίδιους τους 
επαγγελµατίες  α) να ανακαλύψουν τα εµπόδια που τους σταµατούν στην 
αποτελεσµατική επικοινωνία, β) να έρθουν σε επαφή µε τους δικούς τους 
αποδοτικούς τρόπους επικοινωνίας και γ) να χτίσουν περαιτέρω πάνω σε 
αυτούς.  
  Η διαδικασία του σεµιναρίου είναι βιωµατική. Ξεκινάµε δηλαδή από 
την ίδια την εµπειρία του ατόµου και δεν επιβάλλονται προκατασκευασµένες 
γνώσεις και απόψεις.  Η συµµετοχή των επαγγελµατιών σε αυτό το σεµινάριο 
είναι ενεργητική και γίνεται µε ευχάριστους, δηµιουργικούς, διασκεδαστικούς 
και χρήσιµους τρόπους. Συγκεκριµένα θέµατα τα οποία µπορούν να 
απασχολούν τους συµµετέχοντες µπορούν να γίνουν αντικείµενο 
επεξεργασίας.  

 
  
 


